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Spieglein, Spieglein an der Wand, wer ist die Intelligenteste im

ganzen Land

Mit der kunstlichen Intelligenz kommt immer mehr die Frage auf, ob sie die menschliche Intelligenz
bald Gbertrifft. Oder kann der Mensch doch mehr?

Der Dienst ChatGPT von OpenAl hat
garantiert jeden, der ihn das erste Mal
einsetzte, ins Staunen versetzt. Das
Sprachverstandnis ist unterdessen ge-
waltig und das Know-How auch. Er
weiss zu fast jedem Thema etwas und
liefert sogar Beispiele. Wird er den
Menschen ersetzen oder ist er einfach
ein weiteres Werkzeug, so wie damals
der Taschenrechner die Welt revolu-
tionierte? Als Informationsquelle und
Texter hat sich ChatGPT bereits in vie-
len Branchen etabliert.

Was versteht man unter
Klnstlicher Intelligenz?

Bereits in den 80er Jahren war der Be-
griff «Kunstliche Intelligenz» aufge-
kommen. Damals hatte man aber den
Ehrgeiz, echte Intelligenz nachzubil-
den. Heute ist Kl ein Marketing Be-
griff. Es wird nicht mehr versucht eine
eigene Intelligenz zu erstellen, son-
dern nur aus einer Unmenge aus
Daten eine «schlaue» Auswahl zu tref-
fen. Das ist erst jetzt moglich, weil bis
anhin keine so grosse Mengen an
Daten verarbeitet werden konnten.
Das hat wenig mit Intelligenz zu tun,
sondern gehort in das Kapitel Ma-
schine Learning. Weil die Sprachmo-
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Ein mit kanstlicher Intelligenz erstelltes Bild

delle unterdessen sehr gut sind und
die Datenmenge riesig, hat man schon
fast den Eindruck, es handle sich wirk-
lich um Intelligenz.

Macht Kl auch Fehler?

Weil KI auf unscharfer Logik aufge-
baut ist, gibt es dort auch Fehler.
ChatGPT nennt seine Fehler oft Miss-
verstandnisse. Interessanterweise
lernt ChatGPT aus seinen Fehlern rela-

tiv schnell und verwendet in Zukunft
die korrekte Antwort.

Kennt man die Eigenheiten der KI, so
kann man diese getrost einsetzen. Wie
beim Taschenrechner auch, ist zu emp-
fehlen, das Resultat misstrauisch zu
betrachten. Mit guten Fragen und
einem kritischen Blick auf die Antwor-
ten wird die KI zu einem guten Freund
und Mitarbeiter.
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Ubersicht der KI-Dienste

Unterdessen bietet fast jedes gréssere Software-Unternehmen einen KiI-Dienst an. Die folgende Ubersicht ist nur ein kleiner
Ausschnitt aus den zur Verfligung stehenden Diensten.

ChatGPT

Midjourney

... ist ein KI-Tool von OpenAl, das menschenahnliche Konversationen fiihren kann.

... ist eine KI-L&sung fur den Kundenservice, die mithilfe von Chatbots und Spracherkennung die

Kommunikation mit Kunden automatisiert. Das Ziel von Midjourney ist es, Kundenservice-Interaktionen
effizienter und kundenfreundlicher zu gestalten.

Begriffe rund um Ki

GPT Generative Pretrained Transformer
NLP Natural Language Processing
RPA Robotic Process Automation

Wird Kl die Programmierer ersetzen?

Das Team der DropNet nutzt die KI
sogar fur die Unterstitzung bei der
Programmierung. Die Erfahrung
zeigt, dass die KI extreme Vortschritte
gemacht hat und die Aufgaben oft
sogar gut versteht. Die angebotenen

Loésungen sind aber meistens nur ein
Zusammenzug aus den Ldésungen, die
im Internet gefunden werden. Er-
staunlicherweise liefert die Kl in na-
hezu jeder Programmiersprache
brauchbaren Code. Kennt man die Ei-

genschaften, so ist die Kl ein gutes
Werkzeug, um schneller neue Ideen zu
finden. Denken muss man aber immer
selber! [

DropTours mit moderner Darstellung

Auf Desktop Computern ist eine Listendarstel-
lung sehr praktisch, hingegen sind solche Listen
auf den mobilen Geréten kaum zu bedienen. Die
neue Darstellung der Touren in Drop Tours nimmt
auf die mobilen Geréate Rlcksicht und liefert die
Tourenliste in Késtchen.

Seitdem DropTours die Ausgabe mit Tem-
plates aufbaut, kénnen relativ einfach
verschiedene Darstellungen erstellt wer-
den. Die bestehende Listendarstellung
liefert eine schnelle Ubersicht auf Desk-
top Computern. Ist der Bildschirm aber
klein, so verliert man auf der Liste die
Ubersicht.

Die Kacheldarstellung eignet sich vor
allem auf mobilen Geraten bestens. Jeder
Besucher kann zwischen diesen beiden
Darstellungen umschalten.
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Filetransport per FTP

Wer immer wieder Dateien zum Webserver Ubertragen muss, nutzt das Protokoll FTP bereits seit

Jahrzehnten.

Per FTP (File Transfer Protocol) kénnen
HTML-, PHP-Dateien, Bilder oder alle
anderen Dateitypen zum Webserver
Ubertragen werden. Das Protokoll ist
uralt, hat aber immer noch seinen
Platz in der Technik. Fur jedes System
gibt es eine grosse Anzahl von Pro-
grammen, die diese Aufgabe, und oft
noch viel mehr, Ubernehmen. Durch
das grosse Alter des normalen FTP-Pro-
tokolls werden aber alle Daten inkl.
Passwort unverschllsselt Ubertragen,
was heute héchstens noch im eigenen
Netzwerk verantwortbar ist.

Deshalb wurde nach einem Ersatz
oder an einer sicheren Erganzung ge-
sucht und mit FTPS auch gefunden.

FTP per TLS mit FTPS

Seit vielen Jahren gibt es bessere L6-
sungen, als die Ubertragung in Klar-
text. Was fur die sichere Ubertragung
von Web-Seiten seit vielen Jahren
Standard ist, namlich SSL, erkennbar in
der Browserzeile mit https:/, kann
auch fur FTP verwendet werden. Ein-
fach eine sicher Erweiterung um das

urspringliche Protoll und
gut ist. Leider ist das bei
FTP doch nicht ganz so
einfach.

Neben FTPS wurde mit
SFTP ein weiteres Verfah-
ren etabliert, das jedoch
auf einer vollig anderen
Idee aufbaut.

Mit FTPS bietet
DropNet AG eine sichere
Version des FTP-Proto-
kolls, welches, wie die
Webseiten auch, Gber TLS gesichert ist.
Dabei wird nicht nur das Passwort ver-
schlUsselt Ubertragen, sondern die
komplette Kommunikation lauft ver-
schlUsselt.

Leider gibt es innerhalb des Protokolls
weitere Einstellungen, die den erfolg-
reichen Einsatz von FTP verhindern
kénnen. Wichtig ist die Auswahl ob
man passives oder aktives FTP verwe-
det.

Die Erkladung der Unterschiede ist
recht kompliziert, weil tiefe Kennt-

nisse zur Funktion von Netztwerken
notig sind. Kurz gesagt, verspricht die
Auswahl von Passivem-FTP oft mehr
Erfolg, da dabei weniger Probleme mit
Einstellungen in Firewalls auftreten
kénnen. Bei DropNet sind also die zu
wahlenden Einstellungen:

Server ftp.dropnet.ch

Port 21

Modus Passiv

Mit diesen Einstellungen, sowie dem
korrekten Benutzername und Pass-

wort sollte FTP ohne Probleme funk-
tionieren. =

Die Preise beim Webhosting sind angepasst

Wie bereits in der letzten Web
Times angekuiindet, werden ab
dem 1. Oktober 2024 die Preise
far das Webhosting angepasst.

Im ersten Schritt werden die Webho-
stingpreise ab dem 1. Oktober 2024
angepasst. Es werden aber nicht nur
die Preise, sondern auch der zur Verfu-
gung stehende Speicherplatz aktuali-
siert. =
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MINI
% CHF 12.90
pro Monat

Speicher: 20 GB

A
PA(ON

Spaicher: 100 GB

+ 108 pro Jahr ® + 508 pro Jahr
Gerrw erfiilien wir auch spesisle Winsche. Fragen Sie uns einfach an

MIDI
CHF 17.90

pro Monat

Speicher: 100 GB
® + 10 GB pro Jahr

Auf Anfrage

for Ihre individuelie Lasung
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Marharyta Oberemok beginnt die Lehre als Informatikerin bei DropNet

Marharyta Oberemok

An der Lehrstellenbdrse in Basel besuchten viele Interessierte den
Stand der DropNet AG. Neben Anderen stellte sich Margo mit vie-

len Papieren in der Hand vor.

Nach dem netten Gesprach und einer
dreitdgigen Schnupperlehre, tratsie in
das Team der DropNet ein. Sie pro-
grammiert bereits in Java, und hofft,
dass mitihr viele neue Apps entwickelt
werden. Hobbys hat sie zu viele, um
alle hier zu nennen.

Das Team der DropNet AG freut sich

auf die UnterstUtzung und auf viele
neue Ideen und gibt die Erfahrung
gerne an die Lernende weiter. Die Er-
fahrung des bestehenden Teams mit
neuem Wind bringt immer wieder
einen grossen Fortschritt fur die Ent-
wicklung des Lehrlings und
DropNet AG. [ |
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Tag der offenen Tur, Freitag, 13. Sept. 2024

Vor vielen Jahren definierten wir jeden Freitag den Dreizehnten als
Tag der offenen Tir bei DropNet. Am 13. September 2024 ist es
wieder so weit und alle Kunden sind eingeladen.

Wer DropNet AG wieder einmal von
innen sehen mochte und ein wenig
Durst mitbringt, ist gerne eingeladen
unsam 13. September ab 15 Uhr zu be-
suchen. Das Team freut sich auf inter-
essante Gesprache und ein gemeinsa-
mes Anstossen. ™
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